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不只是教育

5

介绍
最常用的提问方法最费工夫—这一点很重要！以“志愿者”方法为例：提出问题；学生举手；挑选学员回答；他们回答；你对回答做点评。这有什么问题吗？
· 很多学生不举手，甚至不听你的问题。
· 你只了解其中某一个学生的想法，而不是其余所有人会如何回答。
· 学生们不会讨论他们的回答，也不会纠正彼此的误解。
· 最好的学生回答迅速，因此留给其他同学想出答案的时间就少了。
   
肯定式提问——方法论
小组讨论一个发人深省的问题，并给他们一个固定的思考时间(例如2分钟)进行讨论。紧接着，老师从每一组中选出一名学员回答问题。这些同学是被老师提名的个体。老师会问一些学生他们的答案，并在每个学生回答完之后说“谢谢”，或许说“为什么你们组那样认为？”，或者“还有其他小组得到这个答案吗？”，或者“哪个小组有不同的答案吗？”
在这个阶段千万别给出正确答案！

老师们鼓励大家讨论这些不同的回答，并同意和证明一个“班级回答”。允许少数人的观点，但目标是达成共识。只有在班级赞同其答案的时候，老师才“给出”正确答案。老师回顾班级的思考。
好处
· 有很多的思考时间。
· 所有的同学都会想—“老师可能会挑我回答”。
· 所有同学都会讨论和检查彼此的思考—他们需要进行推理赞同某个回答。如果小组成员中有一个人对全班错误陈述他们小组的答案，小组成员会生气。因此同伴之间的压力就提升了参与度。
· 从全班人的思考中你可以得到详细且具有代表性的反馈，最终也能在错误想法生根前进行纠正。 
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将问答环节与课堂结合的方法

[bookmark: _TOC_250008]交通信号灯


将交通信号灯作为表示理解的视觉手段。

· 学员手里有红，黄（琥珀色），绿三种颜色的卡片，他们可以放在桌上或者举到空中。
（红色=不理解以及认为不能答，绿色=完全理解且有信心作出正确回答）

· 问一个问题，学员会根据他们回答问题的自信程度来举起卡片。老师们也会发现学生对哪些问题缺乏自信，因此哪些地方需要更多的教学。让他们回答一些，而不是全部，以确认他们是正确的，并检查理解程度。
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阐述然后回答
[image: http://www.nimblefingers.ie/shop/images/microsoft/drump0001.jpg]
在回答问题之前给学生阐述其思考的机会：

· 回答任何问题之前静思30秒。


· 回答之前写下一些想法。


· 和邻近的同学或者小组展开讨论，接着由老师决定谁来回答问题。

· 继续进行肯定式提问方法。
  


[bookmark: _TOC_250007][image: http://topendsports.com/clipart/pics/albums/basketball/bouncing_ball.gif]
[bookmark: _Hlk60244953]       弹跳式提问

在教室里反复回答问题，建立理解，让学生从误解中发展出更强的推理能力。
例如：“吉米，你觉得桑德拉的回答怎么样？”

“桑德拉，你如何在卡尔的回答基础上给出更多细节内容？”

        “卡尔，你如何将我们听到的所有内容整合到一个回答里？”
 

         竖大拇指

[image: ist2_4796726-thumbs-up-icon.jpg image by senordemais]
      通过让大家展示大拇指来检验班级学员对你所教授内容的理解情况。

向上竖大拇指=我懂了（可以回答问题）

拇指竖起来一半=某种程度上（认为可以正确回答）
拇指向下=我不明白（对于回答非常不确定）
        时不时让学生回答问题并确认他们的理解情况非常重要。
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苏格拉底式问答
苏格拉底六步问答创造了辩证的氛围，能够再一次探索思考过程且让学生以结构化方式提问。有六个主要类别：
问题1. 让学员清晰明确他们的想法，比如：“为什么你这么说”… “你能进一步解释吗？”

问题2.挑战学生的假设，比如：“总是这个情况吗？为什么你觉得这个假设在这里成立？”

问题3.以证据作为争论的基础，如这样的问题：“你为什么这么说？”或者“有质疑这个证据的原因吗？”

问题4. 观点和视角，这挑战学员调查看待同一问题的其他方式，例如：“...的反论点是什么？”或者“有没有/是否有人以其它方式看待这个问题？”

问题5.  影响和后果，考虑到该行动带来的后果，这是一个值得提问的领域，例如：“但如果那件事发生了，会有什么其它结果吗？”或者“…是如何影响…的？”通过调查这方面，学员可以在贸然下定论之前进行更细致的分析。

问题6.就问题提问，就在学员认为他们有了有效答案的时候，你可以把他们倒回坑里：“你觉得为什么我会问那个问题？”或者“为什么那个问题重要？”

            这是一种极好的方式来组织对话，并让所有学生都参与到探索和发展他们的论点中来。
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[bookmark: _Hlk60245082]思考-配对-分享

老师提出问题；学员花一分钟时间思考答案；他们与同伴分享答案。。
然后他们与另一对分享想法。他们为这个问题选择最好的答案。
         和整个班级的讨论相比，小组讨论扩大了教室谈话的“表面积”
 

[bookmark: _TOC_250004]       便利贴
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使用便利贴/问题来评估学习情况。

此举目的是为了发现学员已经形成的错误理解并在接下来的教学单元中及时对其修正。

       要求所有人在一张便利贴上回答问题，并把它贴在黑板上。通过选择一系列相似的答案
来使用肯定式提问方法—“你为什么这样想”等问题。

[bookmark: _TOC_250003]


        判断正误
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个人，结对或者小组都有一张正/误卡，你可以提问同时通过他们的回应得到不同层次的理解情况（对学习过程的评估）。

在黑板上写下说明—他们必须表明他们认为它是对的还是错的。

        不论学员作出什么决定，你质问他们为什么会这样想？他们是如何得出那个结论的？你需要查验他们的推断是正确的而不是侥幸猜出来的。
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将一组卡片层叠起来，使班级的每个成员都有四张卡片，卡片上分别写有A,B,C,D。问有四个答案的问题，学习者可以向你展示他们的答案。

        鼓励他们不要去看别人的回答。
  

[bookmark: _TOC_250002][image: ]
        结对检查

教师提出问题，学生单独回答。

然后各对学生比较答案，给他们的搭档一个好观点和一个可以在老师观察的同时改进答案的方法。

然后老师给出正确答案。

每对学生对搭档的回答提出另一种改进建议。




[bookmark: _TOC_250001][image: Relay race sport graphics]
      快问接力
  
准备5-10分钟，将班集体分成团队。
第一队队员出来拿到问题并把它带回团队。

把答案写在纸上后，第二队队员出来。

如果回答正确就给他们下个问题。如果回答错误他们必须返回团队。持续直到所有问题都完成。
  



[bookmark: _TOC_250000]         棒棒糖棍子抽签
[image: ].
让学员们把自己的名字写在棒棒糖棍子的一端（如果他们愿意可稍加修饰），另一端保留空白。

向小组或对子问一个挑战性的问题。在小组讨论后，用这束棒棒糖棍子作为随机选择学生回答问题的方法。继续使用肯定式提问方法。

        要有创意，如果是餐饮学员可以使用木质汤勺，如果是H&B学员可以用药匙，等等。
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用于影印和切割的资源






   













资源使用说明
这份文件包含了你为你的课堂或研讨会创建一个提问工具箱所需要的一切。“提问工具箱”是一个物理盒子，里面有与学习过程评估策略相关的项目和设备。以下是如何使用本文件各部分的建议:
1，2，3，4卡片-打印出足够一个班级量的卡片。把这些卡片叠起来夹住。分发给学习者，并展示有四种可能答案的问题。然后，学习者可以举起他们认为表示正确答案的卡片。
A, B, C, D卡片—和1,2,3,4卡片一样。

交通灯卡片—打印出足够一个班级量的卡片。给每个学生一张红卡、一张橙卡和一张绿卡。让他们展示最符合他们所处状态的卡片。绿色=我很自信且知道自己在做什么；橙色=我还好，但可能需要一些帮助；红色=我搞不明白，不能做这项工作。
笑脸-打印出足够一个班级量的卡片。给每个学习者一套笑脸。让他们展示一张最符合他们所处状态的脸。微笑-自信且知道答案；板着脸—感觉我知道答案；悲伤脸—不知道答案。
打勾和画叉卡片—打印出足够一个班级量的卡片。制作一边有勾号，另一边有叉号的卡片。将它们叠起来。它们分发给学员，并展示回答为“是/否”或“同意/不同意”的问题。要求学员向你展示他们认为正确的答案。

现成的全体会议- 你可以把它们叠起来。老师可以在课程结束的时候使用它们。将“如何使用全体会议的想法”表格作为它们的补充。
18
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对
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错
你可能使用全体会议材料的方式：
· 在教室里把表格拿在手上并选择符合课程流程的问题或者任务
· 邀请一位学员从1-150中做选择。使用对应的任务或号码作为你的全体会议。
· 使用工具箱中的150个编号的网格。邀请学习者将一个计数器扔到网格上以选择这节课的全体会议。
· 创建一个编号为1-150的纸条的集合。把这些放在袋子、帽子或容器里。邀请学一名生随机选择一张纸条。纸条上的数字是那堂课的全体会议。
· 将表格影印并叠起来。把它们贴在你教室的墙上。邀请一位或者一组学员来把该表格过一遍，挑选出他们希望用来结束该堂课的全体会议。
· 将表格影印并叠起来。把它们贴在你教室的墙上。把用过的全体会议划掉。按照表格举行会议，直到你把所有的全体会议都试过为止。
创建上述问题的子集。把这些问题输入到微软的Word文档中，这样每页就有一个大字体的问题子集。把这些打印出来，装订成一个完整的全体会议问题小册子。然后，你可以在一节课结束时向你的班级展示一系列问题(或让一个学生去展示)。
将问题和任务分成15组(1-10；11-20等等)。邀请一名学生选择一组，然后邀请另一名学生在这一组中选择一个。例如，第一个学生可能选择第7组(61-70)，第二个学生则可能会选择68号全体会议。
· 将你的班级分组。邀请每个小组选择不同的全体会议。通过让小组分享他们的答案或回答来结束活动。
26
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150个全体会议问题与任务
1.你今天学到了什么？
2.今天你学到的最重要的东西是什么？ 
3.你今天知道了哪些在课程之初不了解的知识？
4.这一课使你的理解发生了怎样的变化？
5.你今天学到了哪三件事？
6.你会选择什么作为你今天学到的最重要的东西? 为什么
7.根据今天我们所学的知识，你想知道哪些内容？
8.什么是你现在能做的，而在刚开始上课时不能做的？
9.今天的课程如何改变了你的知识或理解？
10.根据今天的课程，你有什么问题？
11.你认为我们为什么要学习本次课上的内容？
12.你会如何为未来的学习者改变今天的课程? 为什么？
13.未来你会怎样使用你今天课上学到的内容？
14.今天课程的目的是什么？
15.你会如何使用你今天学到的内容？
16.如果你将要把本次课程传授给更年轻的学员，你确定他们需要知道的关键事情是什么？
17.根据我们今天所学的内容，你认为我们接下来应该学习什么内容？为什么？
18.你会把今天学到的内容运用在哪些地方？
19.在何种情况或者出于何种原因，我们才需要用到今天所学的内容？
20.你会如何测试你的同伴，看看他们今天学到了什么？
21.你如何向你的父母解释你今天学到的东西？
22. 你会怎样把今天学到的内容解释给一个外星人听？
23.你会怎样把今天学到的内容解释给比你年轻的某个人？
24.你会把今天学习的什么内容和之前学过的内容联系起来？
25.今天的学习内容如何与你已经知道的联系起来？
26.今天的课程会有什么不同呢? 这会有什么结果呢？
27.我们如何用另一种方式学习相同的东西？
28.谁会在他们的日常生活中使用我们今天学到的东西？
29.你今天工作怎么样？为什么？
30.在下次课中你会如何改进自己的学习？
31.本节课有哪些优点和缺点？
32.本节课你用到了哪些技能？
33.你在这节课中有哪些技能得到了提高? 你是如何提高这些技能的？
34.这节课你得到了什么知识？
35.来你会如何使用今天在课上学到的知识？
36. 在这节课中你怎样和你的同伴进行互动？
37.经过本次课程，你发现了自己的哪些优点和缺点？
38.下一课你会如何改变你的学习方式？
39.今天的课让你感觉如何？
40.你觉得你今天对课程的投入程度如何？为什么？
41.你觉得自己在今天的课程中学到了什么程度？为什么？
42.你是如何学习本次课程的？
43.今天的课在什么方面改变了你的想法？
44.如果你能回到过去重新开始今天的课程，你会做出哪些改变？为什么？
45.这节课你怎么能做得不一样呢? 这会产生什么影响呢？
46.在这节课开始、中间和结束时你感觉如何？
47.你在今天的课程中如何使用已经掌握的技能和知识的？
48.这节课你做得好的是什么?为什么
49.就今天所学到的内容写一首诗。
50.根据今天的课程，创作一个短篇故事。
51.根据今天的课写一组五个问题，然后用它们来面试你的搭档。
52.画一幅图来展示你今天所学的东西。
53.画一幅连环画来展示你今天所学的内容。
54.画一幅连环画，展示你将如何在未来运用今天所学的知识？
55.写一封信给明年的学生解释今天的课程内容。
56.写一篇演讲去说服别人我们今天所学内容很重要。
57.用五个关键点来概括今天所学内容。
58.用思维导图来展示今天所学内容。
59.为今天的课程制定一套任何人都可以遵循的指导。
60.你如何将今天所学内容与你已经了解的其它内容相结合？
61.你会将哪些已经掌握的技能或者知识与今天的学习内容结合起来？
62.就今天所学内容写一首歌曲或者说唱。
63.做一份海报，把今天的学习内容推广给其他的学员。
64.创作一段电视广告来“推销”今天的学习内容。
65.创作一段广播广告来“推销”今天的学习内容。
66.基于今天的学习，创建一个测验，你可以用它来测试其他学习者。
67.不用词语来解释今天所学内容。
68.做一个简短的演讲来解释今天课上的重点。
69.制作一张关于你今天所学内容的传单。
70.给十九世纪的一个人写一封信，说明你今天学到的东西。
71.给一个外星人写封信，解释今天你学到的内容。
72.用符号来展示今天你学到的内容。
73.就你学习内容中的某一方面制作一个模型。
74.塑造今天课上的一个关键思想。
75.建立一个时间轴，展示你通过课程学到的东西。
76.你的搭档交换工作并进行评估：他们哪方面做的好？他们可以怎样改进？
77.评估自己的表现：哪方面完成的出色？该如何提升？
78.在今天的课上你表现出了哪些优点? 你能发现哪些方面需要改进？
79.找一位不常共事的搭档。交换你们的工作并做同伴评估。找出三个优点和一个有待提升的目标。
80.我们在过去几节课中学到的最重要的事是什么，为什么？
81.写下今天所学的全部内容。完成之后，按照你认为的重要程度对其进行排序。
82.你会怎么教授今天的课程？为什么？
83.你今天都遇到了哪些困难？你是如何处理的？
84.如果学生对今天的话题不熟悉，他们可能会遇到什么困难。
85.使用学习目标评估你的学习:你已经达到了吗? 如何达到的? 如果没有，你还需要做些什么来达到它？
86.你有什么证据来证明你今天学到了什么？
87.要想知道一个人是否理解了今天的课，你会问哪个关键问题？
88.根据今天的课写一个考试风格的问题和评分方案。
89.基于今天的课程，写下三个你认为教室里的学员能够回答出来的问题。准备好后，四处走动，向人们提出你的问题。
90.从今天的课中找出关键的学习点。
91.将你现在所学的与你一开始所学的进行比较。有什么不同吗?
92.根据今天的课写一个小测验。确保你覆盖了所有的内容。当你准备好了，测试你的搭档。
93.记住我们今天所学的内容，你能想象下一课有什么不同的可能性吗？
94.挑一件你今天已经完成的事情，然后确定如何能做得更好？
95.挑一件你今天做过的事情，找出为什么它是好的，它是如何帮助你的？
96.我们今天所学内容有多有用？为什么？
97.把今天所学内容写在纸上并在离开教室的时候交上来。
98.如果你认为自己完全理解本次课程内容，给出“大拇指朝上”手势。如果感觉理解了大部分内容，那么横着伸出拇指。如果你认为理解起来比较吃力，给出“大拇指朝下”手势。
99.回想今天的课程。在1-5分之间给自己打分。
1=我真的非常吃力，需要更多帮助。
5=我几乎理解所有内容，可以向其他人解释。
完成此步骤以后，找到分数不同的某个学员。或者向他们寻求帮助，或者给他们提供帮助。
100.写下关于这个主题你还有的问题，以及你觉得还没有得到回答的问题。
101.你用什么标准来判断一个人今天是否完全理解了这一课？
102.今天的课程如何与你已有的知识相联系？
103.今天的课程与我们之前的学习领域有何联系？
104.今天的课程如何与课程表的其他领域相联系？
105.写下你认为今天学到的最重要的内容，并把它举起来让大家看到。
106.画一条线，标注区间1(代表不懂)到10(代表完全理解)。针对这个主题表明当课程开始时你认为所处的位置，以及你现在认为所处的位置。然后，解释你的选择。
107.三人或四人一组创作一个定格图，展示你今天所学的关键知识。
108.成对工作。轮流模仿课中的关键思想和信息。另一个人要猜他们在模仿什么。
109.创作一个简短的角色扮演，在角色扮演中，通过学习我们今天所学的东西改变了某个人的生活。
110.制作一组静态图像，展示我们在今天所学内容之前和之后的生活。
111.小组合作。通过角色扮演来展现如果没有人了解我们今天所学的内容，生活会是什么样。
112.成对工作。为今天的学习准备一个32秒的推销词，可以在电视购物频道上使用。 
113.成对工作。一个人是采访者。另一个人的生活因为我们今天学到的东西而改变了。使用这些角色为BBC新闻进行采访。
114. 3-5人一组完成。一个人是主席。其余的人分成支持者和反对者。动议为：“今天我们学习了一些非常重要的内容”。辩手必须在主席作为裁判时就论点进行辩论。
115.成对工作。每个人都秘密地选择一种情感。接下来，在表演这种情感的同时，对我们今天所学的内容进行讨论。当老师在说话时，继续讨论，但交换你的情感。
116.小组工作。把今天的课程内容转化成一个戏剧性的故事。一个人负责大声读出故事情节，而组内的其他人则把故事表演出来。
117.给一个朋友写一张明信片，说明你这节课学到了什么。在正面画一幅图来展示你所学到的知识。
118.写一条短信解释你从这一课中学到了什么。
119.选出本节课我们用过的三个关键词。为每个关键词写下定义并给出一个例子。
120.选出本节课你做过的一件事，并重做一遍以做的更好。
121.计划自己的课程，涵盖我们今天所学内容。
122.将本节课所学内容与上节课所学相比较。有什么相似之处？有什么不同之处？
123.将今天所学内容列个表写下来。给每一部分举例表明你对它的理解。
124.为今天所学内容写一个总结。完成后用更少的词语重写一遍。之后，把它缩减成一句话或三个要点。
125.结对工作。讨论本次课学到的内容。准备分享你们的想法。
126.结对工作，评估你们的工作。轮流进行，找出你和你搭档工作中的的优势和一处需要改进的地方。
127.结对工作，针对几天所学内容轮流互相面试。进行过程中要做笔记。
128.结对工作，制作一份与今天课程相关的关键词和定义的列表。然后，把它们混在一起，向另一对组合发起挑战，让他们把正确的单词和正确的定义相匹配。
129.结对工作，讨论你认为我们今天学到的知识在更广泛的世界中是如何应用的。做好准备向全班进行反馈。
130. 3-4人一组，轮流尝试讲一分钟今天的主题，不要停顿或重复自己的话。
131.结对工作，一个人持支持意见另一个人反对意见。动议为：“我们今天所学内容是极为重要的。”支持方先做一分钟发言。之后反对方发言一分钟。最后会有一分钟的自由发言时间，双方都可以讲话。
132.轮流画出和今天课程相关联的某个事物。另一个人必须尝试猜测画的是什么。画画的一方不允许说话，也不允许写任何词语。
133. 3人或4人一组，讨论本次课程所学内容。任命一人为组长。组长的工作是与班级其它组分享本组的观点。
134. 3人或4人一组，找出你们认为的我们今天所学课程中最重要的三件事。选出一名代表。代表将走到其他组，并尝试用你们的观点说服他们。
135. 3人或4人一组，根据今天所学内容创作一个角色扮演。
136.根据今天的学习内容写下可能的考试问题。和一位伙伴交换书本并尝试回答他的问题。
137.根据今天的学习内容写下可能的考试问题。然后写下标准答案。
138.根据今天的学习内容写出一系列的多选题。和一位伙伴交换书本后尝试回答他的问题。
139.列出3到5个与今天课程相关的关键概念或想法。不要给他们加标签。和一个伙伴交换书本并试着找出这些概念或想法。
140.根据今天的学习内容写出三个可能的考试问题。在教室中走动且向其他学员问问题。与其讨论他们的回答。
141.3人或4人一组，根据我们今天学的所有内容作简短总结。制定一系列适当的动作来配合你的总结。一个人将向班级念出总结，你们组的其他人则做动作。
142.根据今天的主题，写一个你认为可以打败老师的问题。
143.你如何把今天的课程转换成图表？
144.你会怎么用符号来解释今天我们所学习的内容？
145.你会如何用身体来表达今天所学的内容？
146.你觉得你从今天的课中学到了什么？
147.接下来你想让我们学习什么，为什么？
148.为什么人们认定年轻人了解我们今天课上所学习的内容是重要的？
149.下个月你会把今天学到的知识用在哪里？
150.你会怎样用颜色和形状来描述你今天这节课的经历？
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